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Annuleringsvoorwaarden

Om duidelijkheid richting onze klanten te verschaffen hoe om te gaan met eventuele annulering van
trainingen, hebben wij de volgende voorwaarden opgesteld.

Een geboekte training kan uitsluitend schriftelijk en voor aanvang van de training worden
geannuleerd. In geval van een dergelijke annulering geldt dat Opdrachtgever er mee instemt dat
vanbinnenuit de volgende kosten bij de Opdrachtgever in rekening te brengen:

a) bij annulering tot drie maanden voor aanvang van de training: 10% van de prijs;
b) bij annulering tussen drie maanden en twee maanden voor aanvang van de training: 20% van

de prijs;

c) bij annulering tussen twee maanden en een maand voor aanvang van de training: 30%van de
prijs;

d) bij annulering tussen een maand en twee weken voor aanvang van de training: 50% van de
prijs;

e) bij annulering korter dan twee weken voor aanvang van de training: 100% van de prijs.
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